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1. INTRODUCCION

El plan de preservacion digital a largo plazo tiene como finalidad garantizar la
conservacion, accesibilidad y usabilidad de la informacion digital producida y recibida
por la Entidad, asegurando su permanencia en el tiempo como evidencia de la gestion
institucional. Este plan establece un conjunto de acciones, estrategias y actividades
estructuradas a corto, mediano y largo plazo, orientadas a salvaguardar los
documentos electronicos de archivo y demas objetos digitales que soportan la
memoria institucional.

Desde un enfoque técnico, archivistico y tecnologico, el Plan busca dar cumplimiento
a los lineamientos del Archivo General de la Nacion, en concordancia con la Ley 594
de 2000 (Ley General de Archivos), el Decreto 1080 de 2015, y las disposiciones
establecidas en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI) y en el
Sistema de Gestion Documental Electronica de Archivos (SGDEA).

Su aplicacion garantiza la autenticidad, integridad, confidencialidad, fiabilidad,
interpretacion, comprension y disponibilidad de la informacién a lo largo del tiempo,
asegurando gue los documentos preserven su valor juridico, administrativo, histérico
y técnico, y continlen siendo accesibles y comprensibles cuando sean requeridos por
la Entidad o por la ciudadania.

Las estrategias, procedimientos y actividades propuestas deberan ser desarrollados
por personal calificado, utilizando herramientas y tecnologias adecuadas, que no
alteren los valores del documento ni su soporte original, y que sean reversibles o
migrables ante futuras actualizaciones tecnolégicas.

Asimismo, el Plan define los mecanismos de control, monitoreo y actualizacién
continua, de forma que la Entidad mantenga la capacidad de preservar sus activos
digitales, independientemente de los cambios tecnologicos, formatos o plataformas de
almacenamiento, asegurando su disponibilidad y acceso a largo plazo.
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2. OBJETIVO

Formular e implementar el Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo de la E.S.E.
Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, estableciendo principios, directrices y
estrategias técnicas, archivisticas y tecnoldgicas que garanticen la autenticidad,
integridad, fiabilidad, accesibilidad y comprension de los documentos y objetos
digitales producidos, recibidos o custodiados por la Entidad, asegurando su
conservacion y disponibilidad en el tiempo para fortalecer la memoria institucional y
apoyar el cumplimiento de las funciones administrativas, legales e historicas del
Hospital.

3. ALCANCE

El Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo aplica a toda la informacion digital
producida, recibida y custodiada por la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de
Pitalito, especialmente aquella con valor administrativo, legal, historico, patrimonial o
vital para la continuidad operativa, abarcando todos los documentos electrénicos de
archivo y objetos digitales generados en los procesos institucionales, sin importar el
sistema o plataforma utilizada, incluidos aquellos con ciclos de vida iguales o
superiores a diez (10) afios; como parte del Sistema Integrado de Conservacion (SIC),
el Plan garantiza la autenticidad, integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion, siendo de obligatorio cumplimiento para todas las dependencias, el
Archivo Central y el &rea de Tecnologia de la Informacion.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Accesibilidad: Capacidad de acceder al significado o al propésito esencial y auténtico
de un objeto digital.

Archivo digital: Es un archivo que una organizacion opera, que puede formar parte
de una organizacion mas amplia, de personas y sistemas, que ha aceptado la
responsabilidad de conservar informacion y mantenerla disponible para una
comunidad designada.
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Autenticidad: Garantia del caracter genuino y fidedigno de ciertos materiales
digitales, es decir, de que son lo que se afirma de ellos, ya sea objeto original o en
tanto que copia conforme y fiable de un original, realizada mediante procesos
perfectamente documentados.

Ciclo Vital del Documento: son las etapas por las que atraviesa un documento, y se
constituye desde su produccién y/o recepcion, durante su gestion y hasta su
disposicion final.

Conservaciéon Documental: Conjunto de medidas de conservacion preventiva y
conservacion — restauracion adoptadas para asegurar la integridad fisica y funcional
de los documentos analogos del archivo.

Documento electronico de archivo: Registro de informacion generada, recibida,
almacenada y comunicada por medios electrénicos, que permanece en estos medios
durante su ciclo vital. Es producida por una persona o entidad en razon de sus
actividades o funciones y que debe ser tratada conforme a los principios y procesos
archivisticos.

Documento electrénico: Informacion generada, enviada, recibida, almacenada y
comunicada por medios electrénicos, 6pticos o similares.

Firma Digital: Datos que cuando se adjuntan a un documento digital, permiten
identificar la autenticidad e integridad.

Firma Electrénica: Métodos tales como cddigos, contrasefas, datos biométricos, o
claves criptograficas privadas que permite identificar a una persona, en relacion con
un mensaje de datos, siempre y cuando el mismo sea confiable, y apropiado respecto
de los fines para los cuales se utiliza la firma atendidas todas las circunstancias del
caso, asi como cualquier acuerdo pertinente.

Formato de Archivo: Codificacion de un tipo de archivo que se puede obtener o
interpretar de manera consistente, significativa y esperada, a través de la intervencion
de un software o hardware particular que ha sido disefiado para manipular ese
formato.

Gestion de Riesgos: Accion de determinar y evaluar los riesgos que presentan
diversas amenazas y, si es el caso, de tomar medidas para reducirlos a niveles
aceptables.
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Medios de Acceso: Herramientas (por lo general combinaciones de programas y
equipos) necesarias para acceder a los objetos digitales y presentarlos de modo
comprensible para el ser humano.

Metadatos de Preservacion: Metadatos destinados a ayudar a la gestion de la
preservacion de materiales digitales documentando su identidad, caracteristicas
técnicas, medios de acceso, responsabilidad, historia, contexto y objetivos de
preservacion.

Migracion: Proceso de mover los registros, incluyendo sus caracteristicas existentes,
de una configuracién de hardware o software a otras, sin cambiar el formato.

Migracién de Medios: Acto de transferir un documento de un medio a otro, en
particular con respecto a la gestion de la obsolescencia de los medios.

Preservacion Digital: Es el conjunto de principios, politicas, estrategias y acciones
especificas que tienen como fin asegurar la estabilidad fisica y tecnoldgica de los
datos, la permanencia y el acceso de la informacion de los documentos digitales y
proteger el contenido intelectual de los mismos por el tiempo que se considere
necesario.

Preservacion a Largo Plazo: Conjunto de acciones y estandares aplicados a los
documentos durante su gestibn para garantizar su preservacion en el tiempo,
independientemente de su medio y forma de registro o almacenamiento. La
preservacion a largo plazo aplica al documento electrénico de archivo con su medio
correspondiente en cualquier etapa de su ciclo vital.

Repositorio de Informacion: son repositorios digitales, constituidos por un conjunto
de archivos digitales, los cuales son usados para gestionar, almacenar, preservar y
facilitar el acceso a objetos digitales.

Software: conjunto de los programas de computo, procedimientos, reglas,
documentacion y datos asociados, que forman parte de las operaciones de un sistema
de computacion.
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5. MARCO LEGAL Y/O CONCEPTUAL

El Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo de la E.S.E. Hospital Departamental San
Antonio de Pitalito se sustenta en el marco juridico colombiano que regula la gestion
documental, la preservacion de archivos electronicos, y la seguridad de la informacion,
con el fin de garantizar la proteccion, autenticidad, integridad y disponibilidad de la
informacion digital producida por la Entidad.

A continuacion, se relacionan las principales normas, lineamientos y directrices

aplicables:

NORMATIVIDAD

DEFINICION / ALCANCE

Ley 594 de 2000 — Ley General
de Archivos

Regula la funcion archivistica en Colombia. Establece principios de
conservacion, organizacion, custodia, acceso y preservacion de
documentos fisicos y electrénicos. Es la base del Sistema Nacional de
Archivos.

Ley 527 de 1999

Regula los mensajes de datos, firmas digitales y validez juridica de
documentos electronicos. Fundamenta la preservacién de documentos
digitales auténticos y confiables.

Ley 1712 de 2014 - Ley de
Transparencia

Establece el derecho de acceso a la informacién publica y la obligacién
de conservar documentos digitales de manera integra, disponible y
accesible.

Ley 1581 de 2012 — Proteccién
de Datos Personales

Define los principios y obligaciones para garantizar la proteccion de
datos personales contenidos en documentos fisicos y digitales,
incluyendo su preservacion segura.

Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién —
MSPI (2021)

Marco obligatorio para las entidades publicas. Define controles, roles,
responsabilidades, gestion de incidentes, riesgos, seguridad digital y
privacidad.

Acuerdo AGN 006 de 2014

Define los lineamientos para la gestién de documentos electrénicos de
archivo. Establece requisitos de preservacion digital, formatos
recomendados, metadatos y migraciones.

Acuerdo AGN 004 de 2013

Lineamientos para el Programa de Gestién Documental (PGD),
incluyendo consideraciones de conservacion y preservacion digital.

Acuerdo AGN 003 de 2015 —
Sistema Integrado de
Conservacion (SIC)

Define lineamientos para la conservacién preventiva, gestion del riesgo
documental, preservacion a largo plazo y medidas de control para
garantizar la permanencia de los documentos.

Acuerdo AGN 002 de 2014

Regula la elaboracién, actualizacion y aplicacién de las Tablas de
Retencion y Valoracion Documental (TRD/TVD), fundamentales para
identificar documentos que deben preservarse a largo plazo.
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Acuerdo 001 de 2024 — Archivo
General de la Nacién.

Por el cual se establece el Acuerdo Unico de la Funcion Archivistica, se
definen los criterios técnicos y juridicos para su implementacion en el
Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones.

Circular AGN 005 de 2019

Establece lineamientos sobre copias maestras digitales, formatos de
preservacion (PDF/A, TIFF, WAV), metadatos Y criterios de calidad
para conservacion digital.

Decreto 1008 de 2018 —
Gobierno Digital (MinTIC)

Define lineamientos para la gestiéon de informacion digital,
interoperabilidad, seguridad y preservacion de documentos electronicos
en entidades publicas.

ISO 19005 (PDF/A)

Estandar internacional para la preservacion de documentos
electrénicos en formato de archivo PDF/A.

ISO/IEC 27001

Norma internacional para la implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion (SGSI). Obligatoria como referencia

para controles y gestion de riesgos.

6. ANALISIS DOFA

El andlisis de la DOFA del Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo de la E.S.E.
Hospital Departamental San Antonio de Pitalito demuestra que la entidad cuenta
con una estructura organizacional sélida, un marco normativo robusto y un
compromiso institucional orientado a garantizar la autenticidad, integridad y
disponibilidad de la informacion digital. La articulacion entre el Sistema Integrado
de Conservacion, el Programa de Gestion Documental y el Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informacion fortalece la gestion archivistica y tecnolégica del
hospital, permitiendo la implementacibn de estrategias sostenibles de
preservacion. El entorno institucional y nacional, respaldado por los lineamientos
del Archivo General de la Nacion, el MinTIC y las politicas de Gobierno Digital,
ofrece oportunidades de modernizacion, capacitacion e interoperabilidad
documental que consolidan la gestion electrénica y la transparencia institucional.
En conjunto, la matriz DOFA evidencia un panorama favorable que posiciona al
hospital como una entidad comprometida con la preservacion de su memoria
digital, la proteccion de sus activos de informacion y el cumplimiento de los
principios de legalidad, eficiencia y acceso a la informacion publica establecidos
en la Ley 594 de 2000.

Siguiendo los lineamientos recibidos por parte de la Gobernacion del Huila, se hace
inclusion de la matriz DOFA del Plan: Sistema Integrado de Conservacion de la
E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, con el propdsito de realizar
un analisis integral de la situacién actual en materia de conservacion documental,
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identificando los factores internos y externos que pueden influir en la

implementacion, sostenibilidad y mejora continua.

MATRIZ DOFA

FACTORES EXTERNOS

FACTORES INTERNOS

Oportunidades (O)

Amenazas (A)

O1 Lineamientos y acompafiamiento del Archivo General
de la Nacién yMinTIC en preservacion digital y Sistemas
de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo.

Al Cambios normativos o regulatorios que exijan nuevas
adaptaciones técnicas.

02 Fortalecimiento del Gobierno Digital yla
interoperabilidad documental en el sector salud.

A2 Posibles sanciones por incumplimiento de la Ley 594
de 2000 o lineamientos del Archivo General de la Nacién

03 Avances en tecnologias abiertas (PDF/A, XML,
repositorios, SGDEA) que facilitan la conservacion a
largo plazo.

A3 Desastres naturales o incidentes fisicos que
comprometan la infraestructura tecnolégica o los
repositorios digitales

04 Acceso a programas de capacitacioén y cooperacion
en gestién documental electrénica a nivel nacional o
departamental.

05 Posibilidad de integracién con estrategias nacionales
de transformacion digital y transparencia publica.

Fortalezas (F)

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS FA

F1 Existencia de politicas institucionales de gestion
documental y seguridad de la informacion.

F2 Compromiso de la Alta Direccién en la
implementacion del Sistema Integrado de Conservacion.

FO 1 Integrar los recursos tecnolégicos existentes con
las plataformas del Sistemas de Gestion de
Documentos Electrénicos de Archivo y programas
nacionales del MinTIC

F3 Infraestructura tecnolégica institucional (servidores,
almacenamiento, red y respaldo).

FA 1 Reforzar la infraestructura de respaldo y continuidad
operativa frente a ciberataques o fallos tecnolégicos.

FA 2 Utilizar las politicas internas y roles definidos para

F4 Personal técnico y de gestién documental con
conocimiento en procesos archivisticos y normativos del
Archivo General de la Nacién.

F5 Definicion clara de roles yresponsabilidades en
preservacion digital (Tl, archivo, juridico, control interno).

FO 2 Aprovechar la estructura organizativa definida y el
compromiso directivo para acceder a programas de
fortalecimiento institucional.

F6 Identificacion de tipologias documentales a preservar
segun Tablas de retencién documental y Tablas de
valoracion documental institucionales.

garantizar el cumplimiento normativo y evitar sanciones.

FA 3 Documentar procedimientos de contingencia que
aseguren la disponibilidad ante desastres.

Debilidades (D)

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS DA

D1 Limitada disponibilidad presupuestal para la
actualizacion de infraestructura tecnolégica y licencias de
software de preservacion.

DO 1 Optimizar la planificacién presupuestal yla
priorizacién de inversiones tecnolégicas que garanticen
la implementacion progresiva del repositorio digital.

D2 Ausencia de un repositorio digital plenamente
implementado y certificado bajo estandares
internacionales (OAIS, ISO 14721).

DA1 Actualizar el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién incluyendo el proyecto de actualizacién
tecnoldgica que mitigue la obsolescencia de software y
hardware.

D3 Dependencia técnica de proveedores externos y
bases de datos criticas.

DO 2 Implementar capacitaciones con apoyo de
entidades como el Archivo General de la Nacién y el
MIinTIC para mejorar competencias técnicas del personal

D4 Insuficiente cultura institucional en torno a la
preservacion digital y la gestion de archivos electronicos.

del area de Soporte Técnico.

DA?2 Fortalecer las estrategias de copias de seguridad y
almacenamiento redundante para minimizar la pérdida
de informacion.

D5 Obsolescencia tecnoldgica acelerada de hardware y
formatos digitales.

DO 3 Disefiar indicadores y mecanismos de
seguimiento alineados con el plan de gestién

DA 3 Promover la cultura de preservacion digital en todas
las dependencias para reducir riesgos operativos y

documental y el Modelo de Seguridad e la Informacion. normativos.
D6 Riesgos de ciberataques, pérdida o corrupcién de
informacién institucional.
D7 Eventuales fallas en de energia o conectividad que
afecten la disponibilidad de la informacion.
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7. PLAN DE ACCION

7.1 Mapa de Procesos Institucional
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7.2 Estructura Organica Funcional Institucional.

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

BABE L. HOSPITAL DEPARTAMENTAL "SA&N &NTONIO™
. “ r PITALITO - HUIL A
CALLE 3 SUR N®* 18-45 TELS: 36 25 00 - 36 25 0a

NIT: 8-91180134-2

Estructura Organica y Funcional
L Junta Directiva j

4[ Revisoria Fiscal ]

—[ Oficial de cumplimiento ]

[ Gerencia ]
l Asesor de Calidad ]‘ """"""""" r Asesor Control Interno ]

I Control Interno Disciplinario I- ----------------- -! Asesor Juridico ]

|
‘ ' Subgerencia Técnico Cientifica ]
[ Subgerencia Administrativa y Financiera . T
! Unidades Funcionales .
I Unidades Funcionales j

A Urgencias, Unidad de Laboratorio Clinico.
Talento Humano, Almacén, e ” ¥
i o Hospitalizacion Ginecobstetricia Banco de Sangre
Mantenimiento, Atencién al

Usuario, Sistemas de Pediatria

Informacion, Estadistica y Farmacia l’lmagenes DlagnOStlcaSI
I I 0s I

Archivo. Quirdrgicas UCI Intermedi

Fisioterapia y
rMedicina Internaj l UCI Intensivos 1 rehabilitacion

I Cirugia I I Apoyo Terapéutico I I Trabajo Social I

Facturacion, Cartera
Contabilidad, Presupuesto
y Tesoreria
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7.3 Articulacién Con Programas Institucionales

El Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo se articula directamente con los
programas, politicas y estrategias institucionales que orientan la gestion documental,
la seguridad de la informacion y la continuidad de las operaciones tecnologicas del

Hospital Departamental San Antonio de Pitalito.

Su implementacion se desarrolla en armonia con los instrumentos del Sistema
Integrado de Conservacion (SIC), el Programa de Gestion Documental (PGD), el

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (MSPI) y los Plan
Contingencia TIC, entre otros.

es de
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Esta articulacion garantiza un enfoque integral que combina los aspectos archivisticos,
tecnoldgicos, juridicos y administrativos requeridos para la conservacion a largo plazo
de la informacion digital.

PROGRAMA / DESCRIPCION RELACION CON EL PLAN DE
INSTRUMENTO PRESERVACION DIGITAL A
INSTITUCIONAL LARGO PLAZO
Programa de Instrumento que define los procesos vy | El Plan de Preservacion Digital es un
Gestion procedimientos para la produccion, organizacion, | componente del PGD y se deriva de las

Documental (PGD)

trdmite, conservacion y disposicién final de los
documentos.

politicas y estrategias del Sistema
Integrado de Conservacion (SIC).

Sistema Integrado
de Conservacion
(SIC)

Conjunto de politicas, estrategias y acciones
orientadas a la conservacion preventiva,
intervencion y preservacion digital.

El Plan se integra como uno de los
componentes del SIC, asegurando la
conservacion de los documentos
electrénicos y objetos digitales.

Modelo de
Seguridad y
Privacidad de la
Informacién (MSPI)

Marco definido por MiIinTIC para la gestién de
riesgos, proteccion de la informacién y control de
accesos.

Complementa las medidas del plan en
materia de seguridad, confidencialidad
e integridad de los activos digitales.

Plan de
Contingencia TIC

Documento que establece procedimientos para
garantizar la continuidad de los servicios
tecnolégicos ante fallas o desastres.

El Plan de Preservacion Digital se
articula con este instrumento para
asegurar la disponibilidad y
recuperacion de la informacion digital
ante incidentes.

Manual de Politicas
de Seguridad de la
Informacion

Establece directrices sobre el uso, proteccion y
manejo de los activos de informacion
institucional.

Refuerza los lineamientos del plan
frente a la gestion segura de la
informacion y la prevencion de pérdida
0 alteracién de datos.

Plan Institucional

Documento estratégico que orienta la planeacién

El Plan de Preservacién Digital aporta

de Archivos y desarrollo de la gestion archivistica | al cumplimiento de los objetivos del
(PINAR) institucional. PINAR en materia de conservacion y

sostenibilidad de archivos electrénicos.
Plan de Instrumento que agrupa acciones de mejora | Incluye acciones de mejora derivadas
Mejoramiento identificadas en procesos, auditorias o controles | de auditorias sobre la gestion
Institucional internos. documental y tecnoldgica vinculada a la

preservacion digital.

Plan de Seguridad
de la Informacién

Define las medidas técnicas y organizativas para
la proteccion de la informacion.

Se integra para asegurar que la
preservacion digital cumpla con los
principios de confidencialidad,
integridad y disponibilidad.
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8. IDENTIFICACION DE LOS DOCUMENTOS ELECTRONICOS A
PRESERVAR

La E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, en cumplimiento de lo
dispuesto por la Ley 594 de 2000, el Decreto 1080 de 2015, el Acuerdo 001 de 2024,
y los lineamientos del Archivo General de la Nacion, identifica los documentos
electronicos de archivo y objetos digitales que, por su valor administrativo, legal, fiscal,
cientifico, técnico o histérico, deben ser preservados a largo plazo.

Esta identificacion se fundamenta en los criterios definidos en la Tabla de Retencion
Documental (TRD) y la Tabla de Valoracién Documental (TVD) institucionales, los
cuales determinan el tiempo de conservacion y la disposicion final de los documentos.
Se consideran prioritarios los documentos que garantizan la continuidad operativa, la
transparencia administrativa, la rendicion de cuentas y la memoria institucional del
hospital.

8.1 Criterios de Selecciodn

Para la seleccion e identificacion de los documentos electronicos a preservar se
tienen en cuenta los siguientes criterios:

e Valor primario y secundario del documento, segun las TRD y TVD
institucionales.

e Importancia administrativa, legal o histérica dentro de los procesos misionales
y de apoyo.

e Relevancia institucional para evidenciar la gestion del hospital y la atencién en
salud.

e Existencia exclusiva en formato digital, sin respaldo en soporte fisico.

e Riesgo de pérdida o deterioro tecnolégico si no se implementan medidas de
preservacion digital.

e Cumplimiento de requisitos normativos y regulatorios del sector salud, MinTIC
y AGN.

8.2 Documentos electrénicos a preservar

De acuerdo con los instrumentos archivisticos de TRD y/o TVD y demas insumos, la
entidad realizara y mantendra actualizados los instrumentos y medios de recuperacion
y almacenamiento de documentos electrénicos a preservar por la entidad, para lo cual
se deberan realizar los inventarios de: Documentos electronicos a preservar,
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inventario de dispositivos 0 medios de almacenamiento e inventario de documentos
digitalizados.

En los inventarios se deberan identificar y describir los siguientes datos:

Documentos nativos electronicos

Documentos digitalizados

Area productora del expediente electronico

Fondo, seccion, subseccion, serie, subserie

Medio de almacenamiento (aplicativo y/o sistema de informacién o repositorio)
gue genera y/o custodia los documentos

Formatos electrénicos de almacenamiento

Cantidad de documentos

Clase de documentos (correo electrénico, audiovisual, sonoro, textual)
Ubicacién y accesibilidad

Tamafio

Deméas campos necesarios para la identificacion de los documentos
electronicos y/o digitales de la entidad, teniendo en cuenta los lineamientos
estipulados por el Archivo General de la Nacion y demas caracteristicas
técnicas que requiera la entidad.

8.3 Tipologia de Documentos Electrénicos a Preservar

Tipo de Descripcion / Valor Tiempo de Soporte Area
Documento Ejemplo Conservacion / Responsable
Electronico Format

0
Historias Registros de atencion | Legal / Permanente PDF/A, | Oficina de
Clinicas médica almacenados Administrativo XML, Atencién al
Digitales en el sistema HIS o / Cientifico HL7 Usuario / Archivo
EHR institucional. Clinico
Documentos Actas, resoluciones, Administrativo | Largo plazo PDF/A, Subgerencia
Administrativos | contratos, informes / Legal / Fiscal DOCX, | Administrativa y
y Financieros contables y de gestion. XLSX Financiera
Correspondenci | Comunicaciones Administrativo | 10 afios MSG, Secretaria
5 a Electronica oficiales enviadas o / Legal EML, General / Archivo
! Institucional recibidas via correo PDF de Gestion
; | electrénico
T institucional.
b Registros del Datos de pacientes, Administrativo | Largo plazo SQL, Area de
U% Sistema de facturacion, / Legal / Fiscal Ccsv, Tecnologia /
o Informacion inventarios, talento JSON Coordinador ERP
% Hospitalaria humano y némina.
=
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(Indigo VIE /
ERP)
Documentos de | Planes estratégicos, Administrativo | Permanente PDF/A Planeacion /
Planeacién y PGD, SIC, planes de / Historico Control Interno
Gestién mejoramiento,
informes de auditoria.
Documentos Conceptos, Legal / Permanente PDF/A Oficina Juridica
Juridicos y demandas, fallos, Historico
Normativos tutelas, actos
administrativos.
Documentos de | Procesos Administrativo | 20 afios PDF/A Contratacion /
Contratacién contractuales, actas, / Legal Subgerencia
supervision, polizas, Adm.
interventorias.
Documentos Configuraciones, Técnico / Largo plazo XML, Area de
Técnicos y de respaldos, licencias, Operativo Ccsv, Tecnologia
Soporte TIC manuales técnicos, TXT
logs.
Documentos de | Fotografias, videos, Histdrico / Permanente JPG, Comunicaciones /
Valor Histérico o | publicaciones Cultural MP4, Archivo Central
Patrimonial institucionales, PDF/A
memorias de eventos.

9. ANALISIS DE RIESGOS

El andlisis de riesgos asociados al proceso de preservacion digital permite identificar

los factores que pueden afectar

la

autenticidad,

integridad, disponibilidad,

confidencialidad y accesibilidad de los documentos electrénicos de archivo y objetos
digitales institucionales.

Este analisis se realiza en concordancia con la metodologia de gestién del riesgo de
seguridad de la informacion (MSPI — MinTIC) y el Sistema Integrado de Conservacién

(SIC).
-g RIESGO CAUSAS CONSECUENCIAS ESTRATEGIAS /
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ul
)
o}
=]
wn
0
o)
L
o ——
'S i;a/l?lc;r/azc(;;;. Aprobacién Adopcién Version: Hoja:
FECHA: Modificacion: C ACF:,TO't(.)tO:l.deI ZIz/Oél;/Z(t).Z'G Resolucién No. 020 1.0 16
16/01/2026 omite "SD'e‘:ce';';:ﬁoe estiony 22/01/2026 :




(&)

i

lado Supersalud

igi

\Y4

1 =

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL
SAN ANTONIO DE PITALITO HUILA NIT: 891.180.134-2

CODIGO:

PROCESO: GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

HSP-GI-SI-PL04
22/01/2026

InF

E.S.E Hospital Departamental

SUBPROCESO: PROCESO DE APOYO GESTION DE LA INFORMACION

Version:1.0

San Antonio de Pitalito

NOMBRE DEL DOCUMENTO: PLAN DE PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO

Obsolescencia y
degradacion de
hardware

Evolucion acelerada de
la tecnologia de medios
0 soportes fisicos de
almacenamiento que
genera su
obsolescencia en cortos
periodos. Dafos por
malas condiciones
ambientales de
almacenamiento o por
mantenimiento
inadecuado del equipo
de lectura.

Pérdida definitiva de
informacion
electrénica producida
por la E.S.E. Hospital
Departamental San
Antonio de Pitalito.
Imposibilidad de
acceder a los medios
0 soportes fisicos
gue contienen
informacion digital.

Estrategia de mitigacién:
renovacion oportuna de
dispositivos o medios.
Control: estructurar fichas
técnicas de los soportes de
almacenamiento y renovarlos
antes de fallas por capacidad
0 antigliedad. Verificar que
no existan documentos
electronicos que dependan
de hardware especifico para
su lectura y realizar copias
de seguridad periddicas.

Obsolescencia del
formato de
documento digital

Actualizaciones
frecuentes de software
gue generan nuevos
formatos y versiones de
documentos
electrénicos.

Pérdida definitiva de
informacion digital.
Incompatibilidad con
versiones actuales
de software de
lectura.

Estrategia de mitigacion:
normalizacién de formatos.
Control: verificar que los
documentos electrénicos a
preservar se produzcan en
formatos abiertos y
estandarizados (PDF/A,
XML, CSV, MP4, TIFF),
segun los criterios de
sostenibilidad definidos por
el AGN.

Obsolescencia del
software

Actualizacion de
sistemas operativos y
procesadores que dejan
de soportar versiones
antiguas de software

Inoperancia del
software de gestion
documental o
repositorio digital en
versiones nuevas del

Estrategia de mitigacion:
migracién controlada.
Control: verificar que las
aplicaciones institucionales
sean compatibles con la

institucional. sistema operativo. infraestructura actual y con la
siguiente generacién de
sistemas operativos y
procesadores.
Desastres naturales Incendios, Pérdida definitiva de | Estrategia de mitigacion:

inundaciones,
terremotos, actos de
vandalismo o sabotaje.

informacién
electrénica y dafio
fisico de medios de
almacenamiento.

replicado y metadatos de
preservacion.

Control: realizar copias de
seguridad en ubicaciones
geograficamente distintas y
seguras, con politicas de
redundancia y control de
vulnerabilidades.

Ataques informaticos

Falencias en los
controles de acceso,
omisién en la
actualizacion de
antivirus o deficiencias
en contrasefias y
monitoreo.

Uso indebido o hurto
de informacién
sensible. Alteracién o
eliminacién de
archivos digitales.

Estrategia de mitigacion:
replicado, verificacion de
integridad y preservacion de
metadatos.

Control: copias de
seguridad redundantes;
almacenamiento de hash y
algoritmo en metadatos;
verificacion de vigencia del
algoritmo criptografico para
garantizar la integridad.
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Fallas Falencias en la Pérdida parcial o Estrategia de mitigacion:
organizacionales o aplicacion de politicas total de informacion replicado y metadatos de
barreras de acceso institucionales de electronica. Retrasos | preservacion.
seguridad y acceso ala | en la recuperacién o | Control: copias de respaldo
informacion. consulta documental. | en diferentes medios y
ubicaciones;

almacenamiento de hash y
metadatos de integridad;
revision periddica del
cumplimiento de la Politica
de Seguridad de la

Informacién.
Errores humanos Falencias en el control Pérdida parcial o Estrategia de mitigacion:
de accesos, deficiencias | total de informacion replicado, control de
en perfiles de usuario o | digital. Accesos versiones y auditoria.
exposicion de indebidos o Control: copias de
directorios eliminacién no seguridad redundantes,
institucionales. autorizada. revision semestral de

permisos, verificacion de
metadatos e integridad
criptogréfica.

10.ESTRATEGIAS DE PRESERVACION

El Hospital Departamental San Antonio de Pitalito, en el marco del Sistema Integrado
de Conservacion (SIC) y del presente Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo,
adopta estrategias técnicas, administrativas y archivisticas orientadas a garantizar la
autenticidad, integridad, disponibilidad, confidencialidad y legibilidad de los
documentos electronicos durante todo su ciclo de vida.

1. Migracién

Consiste en la transferencia periddica de los documentos electronicos a nuevos
formatos o plataformas tecnoldgicas, con el fin de prevenir la pérdida de accesibilidad
derivada de la obsolescencia tecnoldgica. Esta estrategia aplica especialmente a los
documentos generados en sistemas misionales y de apoyo, migrandolos a formatos
abiertos y preservables (PDF/A, XML, CSV, TIFF) que garanticen su interoperabilidad
y sostenibilidad en el tiempo.

El proceso de migracion se realiza bajo control de integridad mediante la verificacion
de hash y trazabilidad de versiones.

2. Replicado

Consiste en mantener copias de respaldo de los documentos digitales en multiples
soportes y ubicaciones geograficas, siguiendo la regla 3-2-1 (tres copias, en dos
medios diferentes, con una fuera del sitio principal).
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El hospital ejecuta esta estrategia mediante respaldos en los servidores
institucionales, almacenamiento en red (NAS) y nube externa, garantizando la
redundancia, disponibilidad y seguridad de la informacion.

3. Emulacion
Se aplica cuando es necesario conservar documentos o0 sistemas antiguos cuya
tecnologia ya no sea compatible.

Consiste en recrear el entorno original de ejecucion (software, sistema operativo o
aplicacion) que permita acceder al documento digital en su formato nativo,
preservando su contenido, estructura y contexto original.

4. Normalizacion de Formatos

Establece el uso de formatos estandarizados y sostenibles para la produccion,
almacenamiento y preservacion de los documentos electronicos institucionales.
Los principales formatos adoptados son:

e Textuales: PDF/A, DOCX, TXT.
e« Tabulares: CSV, XLSX.

e Audiovisuales: MP4, WAV.

o Iméagenes: TIFF, PNG.

e Correo electronico: EML, MSG.

La adopcion de estos formatos garantiza la compatibilidad, legibilidad y conservacion
de los documentos a largo plazo.

5. Metadatos de Preservacion

Los documentos electrénicos deberan incorporar metadatos técnicos, administrativos
y de preservacion, que describan su origen, autenticidad, formato, software de
creacion, hash de integridad, fecha de migracibn y  version.
Estos metadatos se registraran en el repositorio digital institucional conforme a los
estandares internacionales 1ISO 23081 y las guias del AGN.

6. Control de Integridad

Se implementardn mecanismos de verificacion periodica de integridad mediante
algoritmos hash (SHA-256 o superior), garantizando que los documentos no sean
alterados.

Los resultados de las verificaciones se registraran como evidencias de preservacion
en el repositorio digital y formaran parte de los informes de control semestrales.
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7. Capacitacion y Sensibilizacion

El hospital desarrollara jornadas semestrales de capacitacion dirigidas al personal de
todas las dependencias, con el fin de fortalecer la cultura institucional en preservacion
digital, manejo adecuado de la informacion, uso del repositorio documental y
cumplimiento de las politicas de seguridad y privacidad de la informacion.

11.ESTRATEGIA DEFINICION DE REPOSITORIO DE PRESERVACION
DIGITAL A LARGO PLAZO

En la actualidad, los documentos electrénicos de archivo de la E.S.E. Hospital
Departamental San Antonio de Pitalito se encuentran dispersos en diferentes sistemas
de informacion y aplicaciones institucionales, lo que dificulta su control, acceso y
preservacion a largo plazo.

Como parte de la estrategia de centralizacion documental, la entidad ha iniciado la
implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo
(SGDEA), herramienta que servird como base para integrar y gestionar de manera
unificada los documentos electronicos institucionales.

No obstante, se hace necesaria la definicion, adquisicion e implementacion de un
Repositorio de Preservacion Digital, que permita garantizar la conservacion segura y
permanente de los documentos electronicos de archivo, en cumplimiento de los
lineamientos del Archivo General de la Nacién (AGN) y del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion (MSPI — MinTIC).

Para la correcta implementacion del repositorio, la entidad deberé tener en cuenta y
desarrollar las siguientes acciones:

e Definir formalmente el repositorio destinado a la preservacion digital a largo
plazo, estableciendo su estructura, componentes técnicos y administrativos.

e Implementar la centralizacion de los documentos electronicos de archivo que
sean objeto de preservacién digital, integrando los sistemas misionales y de
apoyo existentes.

e Evaluar y definir el alcance funcional y tecnolégico del repositorio de
preservacion digital institucional, considerando la interoperabilidad con el
SGDEA y otros sistemas de informacion.

e Adquirir, configurar y administrar el repositorio de preservacion digital,
garantizando su disponibilidad, seguridad, respaldo y escalabilidad.

e Actualizar la estrategia institucional de preservacion digital, incorporando la
fase de implementacion del repositorio como componente esencial del Sistema

Elaboracion: ., L. .. .
15/12/2025 Aprobacién Adopcion Version: Hoja:
FECHA: .
odrcacen: | Mo OO | meomaanvon | ]
16/01/2026 " v 22/01/2026 ’
Desempefiio




&3

Vigilado Supe:lsaLud

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DEPARTAMENTAL

IHL SAN ANTONIO DE PITALITO HUILA NIT: 891.180.134-2 L Sopso:
l " r PROCESO: GESTION DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 22/01/2026

SUBPROCESO: PROCESO DE APOYO GESTION DE LA INFORMACION Version:1.0

NOMBRE DEL DOCUMENTO: PLAN DE PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO

E.S.E Hospital Departamental
San Antonio de Pitalito

Integrado de Conservacion (SIC) y del Plan de Preservacién Digital a Largo
Plazo.

El repositorio deber4 garantizar la autenticidad, integridad, disponibilidad,
confidencialidad y trazabilidad de los documentos electronicos, permitiendo su
conservacion a largo plazo mediante politicas de control de acceso, metadatos de
preservacion y mecanismos de verificacion de integridad.

Actualizaciéon y Control

La identificacion de los documentos electrénicos objeto de preservacion digital debera
actualizarse cada vez que se modifiquen las Tablas de Retencion Documental (TRD)
y las Tablas de Valoracién Documental (TVD) institucionales, con el fin de asegurar la
vigencia, pertinencia y control de la informacion preservada.

El Area de Gestion Documental, en coordinacion con el Area de Tecnologia de la
Informacion, sera responsable de mantener actualizado el inventario de documentos
digitales preservables, garantizando que estos se encuentren debidamente
metadatados, respaldados, controlados y accesibles dentro del Sistema de Gestion
de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA).

Asimismo, deberd realizarse una revision anual del repositorio digital institucional,
verificando el cumplimiento de los procedimientos de migracién, respaldo, integridad
y autenticidad definidos en este Plan.

Los resultados de dicha revision deberan documentarse en informes técnicos de
seguimiento, que seran remitidos a la Subgerencia Administrativa y Financiera y a la
Oficina de Control Interno, como parte del proceso de mejora continua del Sistema
Integrado de Conservacion (SIC).

12. PUNTOS DE CONTROL

N° | Actividad Control Responsable Frecuencia | Evidencia

1 | Identificacion de | Verificar que los Gestion Semestral Listado de
documentos documentos Documental documentos
electrénicos a definidos preservables y
preservar correspondan a las acta de revision

series y subseries
vigentes en las TRD

y TVD
institucionales
2 | Actualizacion de | Validar que los Gestion Semestral Registro de
formatos y documentos Documental / metadatos y
metadatos electronicos cuenten | Area TIC reporte del
con metadatos SGDEA
técnicos,
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administrativos y de
preservacion

completos
3 | Ejecucion de Comprobar que se Area TIC Semanal Registro
respaldos realicen las copias automatico de
digitales de seguridad copias de
conforme a la respaldo

politica 3-2-1 y que
se mantengan en
sitios diferenciados

4 | Verificacion de Validar los hash de Area TIC/ Semestral Reporte de
integridad de la los documentos Oficial de control de
informacion preservados y su Seguridad de la integridad (SHA-

coincidencia con los | Informacion 256)
registros originales

5 | Control de Revisar los perfiles Oficial de Semestral Informe de
accesoy de usuario y Seguridad de la revisién de
permisos permisos sobre los Informacion accesos

repositorios digitales
institucionales

6 | Migracion de Auditar los procesos | Area TIC/ Anual o Informe técnico
documentos de migracion Gestion segun de migracion y
electrénicos realizados y verificar | Documental necesidad registro de

la autenticidad e validacion
integridad posterior
al traslado

7 | Revisiony Verificar la Area TIC Semestral Bitacora de
mantenimiento disponibilidad, mantenimiento
del repositorio capacidad, preventivo
digital rendimiento y

seguridad del
repositorio
institucional

8 | Evaluacion del Monitorear el Subgerencia Anual Informe de
cumplimiento del | cumplimiento de las | Administrativa y seguimiento y
Plan de actividades y Financiera / plan de mejora
Preservacion controles Control Interno
Digital establecidos en el

Plan

13.RECURSOS

Para la adecuada implementacion y sostenibilidad del Plan de Preservacion Digital a
Largo Plazo, la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito destinara los
recursos humanos, tecnolégicos, financieros y administrativos necesarios, conforme
a su planeacion institucional y disponibilidad presupuestal.
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13.1 Recursos Humanos

El hospital cuenta con un equipo interdisciplinario encargado de garantizar la ejecucion
del plan, conformado por:

Area de Gestion Documental: responsable de la identificacion, clasificacion y
control de los documentos electronicos a preservar.

Area de Tecnologia de la Informacion: encargada de la administracion del
repositorio digital, respaldos, seguridad y control de integridad.

Oficial de Seguridad de la Informacidn: responsable de verificar la aplicacion
de controles técnicos y normativos, en concordancia con el MSPI.
Subgerencia Administrativa y Financiera: Garante de la asignacion de
recursos y supervision del cumplimiento del plan.

Oficina de Control Interno: Encargada del seguimiento y auditoria de las
actividades de preservacion digital.

13.2 Recursos Tecnholdgicos

La entidad dispone de una infraestructura tecnoldgica solida para la gestion y
preservacion de la informacion digital:

Infraestructura de servidores y almacenamiento con capacidad para albergar
los documentos digitales institucionales de forma segura y escalable.

Sistema de Gestibn de Documentos Electronicos de Archivo (SGDEA) que
permita la organizacion, clasificacion y acceso controlado a los documentos
electronicos.

Repositorio digital de preservaciéon, con soporte para metadatos, control de
versiones y mecanismos de verificacion de integridad.

Plataformas de respaldo y recuperacion de informacién, que aseguren la
redundancia de los datos y la aplicacion de politicas de copias de seguridad
(regla 3-2-1).

Mecanismos de seguridad perimetral y I6gica, incluyendo autenticacion, control
de accesos, cifrado y registro de auditorias.

Infraestructura de red confiable y con conectividad segura, que permita la
transferencia eficiente y protegida de los archivos electronicos.

Sistemas de monitoreo y alertas para la deteccién temprana de fallas o riesgos
gue puedan afectar la disponibilidad o integridad de los datos.
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e Herramientas para la conversion y normalizacién de formatos digitales, que
faciliten los procesos de migracidon y preservacion de los documentos

electronicos.

13.3 Recursos Financieros

Los recursos financieros requeridos para la implementacion del plan estaran
contemplados dentro del presupuesto anual del hospital, asignado a las areas de
Tecnologias de la Informacion y Gestion Documental, e incluiran:

e Adquisicion y mantenimiento de software y licencias del repositorio digital.
e Renovacion y ampliacion de la infraestructura tecnolégica.

o Capacitaciones y programas de sensibilizacion.

o Actividades de auditoria, seguimiento y mejora continua del plan.

14. INDICADORES Y METAS

NOMBRE FORMULA DE CALCULO META FRECUENCIA | RESPONSABLE
Porcentaje de Cumplimiento en | No. Equipos que implementa 95 Mensual Mesa de servicio
las realizaciones de copias de el backup de archivos de
seguridad de archivos de usuarios / Total de equipos
usuarios priorizados para backup*100
Porcentaje de dafios de los Numero de equipos dafiados 1 Mensual Mesa de servicio
equipos tecnolégicos no no biomédicos / Total de
biomédicos. equipos no biomédicos en el
area *100
Porcentaje de ataques namero de ataques 99 Mensual Mesa de servicio
informaticos Controlados al controlados en el periodo/
sistema de informacion Total de ataques
informaticos en el
periodo*100
Porcentaje de cumplimiento del NUmero de actividades del 80 Mensual Mesa de servicio
programa de capacitacion y plan de capacitacién
entrenamiento de TI institucional ejecutadas en el
periodo / Numero de
actividades del plan de
capacitacion institucional
programadas en el periodo
*100
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15.DOCUMENTOS Y REGISTROS RELACIONADOS

Los siguientes documentos y registros sirven como soporte normativo, técnico y
procedimental para la ejecucion, seguimiento y control del Plan de Preservacién
Digital a Largo Plazo de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito:

e Sistema integrado de conservacion - SIC
e Programa de gestién documental - PGD
e Plan institucional de archivo — PINAR
e Diagnéstico Integral de Archivos

16. RESPONSABLES

La responsabilidad del Sistema Integrado de Conservacion, en su componente Plan
de Preservacion Digital a Largo Plazo, recae en la Gerencia y la Subgerencia
Administrativa y Financiera de la Entidad, como instancias encargadas de garantizar
la adecuada implementacion, seguimiento y sostenibilidad del plan.

La coordinacion y ejecucién estaran a cargo del del area del subproceso de Gestion
Documental, en articulacién con el personal Gestién de Tecnologias de la Informacion,
quienes deberan velar por la aplicaciéon de las estrategias, procedimientos y acciones

definidas en el presente plan.

El Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo es de obligatorio cumplimiento para
todas las dependencias de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito,
en el marco del Sistema Integrado de Conservacioén, y conforme a la Ley 594 de 2000,
el Decreto 1080 de 2015, y las Directrices del Archivo General de la Nacién.

Rol

Cargo /
Dependencia

Responsabilidades

Gerencia / Subgerencia
Administrativa y Financiera

Alta Direccion

- Aprobar e impulsar la ejecucion del Plan de
Preservacion Digital.
- Asignar los recursos técnicos, humanos y financieros
necesarios para su implementacion y sostenibilidad.
- Supervisar el cumplimiento de las disposiciones
archivisticas y de preservacion digital en toda la
Entidad.

Area de Gestion de Tecnologias
de la Informacion

Responsable del
area de gestion de
la informacién

- Coordinar los aspectos técnicos y tecnolégicos del
plan.

- Implementar mecanismos de respaldo, migracion,
conversion y seguridad de los archivos digitales.
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- Garantizar la integridad, disponibilidad vy
confidencialidad de la informacién almacenada.

Responsable de Seguridad de la
Informacion.

Oficial de
seguridad de la
informacion.

- Asegurar la aplicacion de controles de seguridad
sobre los documentos digitales preservados.
- Vigilar el cumplimiento de los lineamientos del Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacién (MSPI).
- Coordinar medidas de mitigacion frente a riesgos
tecnoldgicos.

Subproceso de  Gestion

Documental

Profesional 0
Técnico de
Archivo

- Ejecutar las acciones archivisticas definidas en
el plan.
- Mantener actualizado el inventario de
documentos digitales y sus metadatos.
- Verificar la correcta aplicacion de las politicas de
preservacion y gestion documental.

Area Juridica

Asesor Juridico
o] Profesional
Especializado

- Asesorar sobre el marco legal aplicable a la
preservaciéon digital y proteccion de datos.
- Verificar que la conservacion de los documentos
digitales cumpla con los requisitos legales de
validez, autenticidad y acceso a la informacion
publica.

- Apoyar la definicion de politicas de conservacion
con enfoque juridico y normativo.

Oficina de Control Interno

Jefe 0
Profesional de
Control Interno

- Realizar auditorias y evaluaciones periédicas
sobre la ejecucion del plan.
- Verificar el cumplimiento de los procedimientos
establecidos y proponer acciones de mejora.
- Garantizar la trazabilidad y transparencia en los
procesos de preservacion digital.

Funcionarios productores de
informacién

Todas las areas
de la Entidad

- Cumplir con las politicas institucionales de
gestion documental y preservacion digital.
- Clasificar, registrar y transferir adecuadamente
los documentos electrénicos a los repositorios
institucionales.

- Reportar cualquier incidente que comprometa la
integridad o disponibilidad de la informacion.

La responsabilidad del Sistema Integrado de Conservacion, en su componente Plan
de Preservacion Digital a Largo Plazo, recae en la Gerencia y la Subgerencia
Administrativa y Financiera de la Entidad, como instancias encargadas de garantizar
la adecuada implementacién, seguimiento y sostenibilidad del plan.

La coordinacion y ejecucion estaran a cargo del del area del subproceso de Gestion
Documental, en articulacion con el personal Gestion de Tecnologias de la Informacion,
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quienes deberan velar por la aplicacion de las estrategias, procedimientos y acciones
definidas en el presente plan.

El Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo es de obligatorio cumplimiento para
todas las dependencias de la E.S.E. Hospital Departamental San Antonio de Pitalito,
en el marco del Sistema Integrado de Conservacion, y conforme a la Ley 594 de 2000,
el Decreto 1080 de 2015, y las Directrices del Archivo General de la Nacion.
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18. PARTICIPACION CIUDADANA, APROBACION Y PUBLICACION DEL
PLAN

Con el fin de garantizar la participacion ciudadana, el presente plan fue publicado en el mes
de diciembre de 2025 en el enlace de la pagina web institucional:
https://hospitalpitalito.gov.co/menu-transparencia/planeacion/plan-de-accion/2555-planes-
estrategicos-2026-con-el-objeto-que-la-comunidad-efectue-observaciones/, con el propésito
de recibir comentarios, sugerencias y observaciones por parte de la ciudadania, durante el
periodo comprendido entre el 26 de diciembre de 2025 al 07 de enero de 2026.

Posterior al cumplimiento del plazo establecido para la publicacién del presente plan en la
pagina web institucional (del 26 de diciembre de 2025 al 07 de enero de 2026), no se recibieron
observaciones, comentarios ni sugerencias por parte de la ciudadania. En consecuencia, el
presente Plan fue sometido a consideracion y aprobacién por parte del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio — MIPG, mediante Acta No. 01 del 22 de Enero de 2026. Finalmente,
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