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Desde la Gestión de seguridad del paciente  Se está realizando la 

búsqueda activa por parte de las líneas de acción para la 

identificación de sucesos de seguridad y se está realizando la 

aplicación de la metodología de  análisis causal de los sucesos, 

involucrando a los colaboradores.se monitorizan los indicadores 

trazadores de seguridad del paciente, se están gestionando los 

sucesos de seguridad reportados y se está cumpliendo con la 

realización de comité mensual de seguridad del paciente. Desde la 

cultura de seguridad del paciente se está realizando la socialización 

de los sucesos de seguridad de manera mensual por cada uno de los 

servicios y se está realizando capacitación al personal sobre política 

de seguridad y sobre los paquetes Instruccionales fomentando las 

buenas practicas, se están realizando rondas de seguridad, sesiones 

breves, en buenas practicas se realiza el apoyo  transversal de la 

prevención de infecciones asociadas a la salud con vigilancia salud 

pública.   

Eje de  

Seguridad del Paciente 

1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCIÓN 

Estamos mejorando en: 

Incremento de las búsquedas activas 

por parte de las líneas de gestión de 

sucesos de seguridad, 

implementación del sistema de 

Información ALMERA para realizar la 

trazabilidad de gestión de los 

reportes de seguridad, y el 

seguimiento a la adherencia de 

buenas prácticas en nuestra 

institución.   

No olvides qué… 

Es importante que 

identifiquemos los 

riesgos clínicos y 

reportemos idealmente 

antes de que se 

materialicen, participar 

en los análisis causales y 

aplicar las buenas 

prácticas en nuestro que 

hacer disminuye la 

presentación de eventos 

adversos.   
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2. RESULTADOS DEL PLAN DE 

ACCIÓN 

El promedio de la proporción de 

variabilidad de incremento del reporte de 

sucesos de seguridad en este primer 

trimestre es de 2.6 cumpliendo con la 

meta de ser mayor a 1 mensual.  

 

Porcentaje de incremento de sucesos de seguridad 

 

Al identificar que los sucesos aumentan 

gradualmente mes a mes, en la 

proporción de sucesos según tipo 

observamos que los eventos reportados 

no necesariamente son eventos 

materializados y se trata de indicios de 

atención insegura e incidentes, lo que nos 

hace pensar que se están identificando y 

reportando los riesgos clínicos.  

 

La creación de la Unidad de cuidados 

intensivos expansión de la E.S.E Hospital 

departamental San Antonio de Pitalito con 

inicio de funcionamiento desde agosto del 

2020, es la respuesta a la necesidad de 

brindar atención a pacientes infectados 

por este virus en condiciones críticas, por 

cuanto fue necesario adecuar 

infraestructura destinada para otras 

actividades adaptándola en tiempo record 

así como capacitar personal para esta 

atención. 

Se evidenció a lo largo del tiempo un 

aumentó en los casos de infecciones 

asociadas a catéter central al finalizar el 

año 2020, al realizar el análisis causal 

indica que el aumento de sucesos esta 

mayormente asociado a factores 

relacionados a la infraestructura y 

formación del personal.  

Durante estos tres primeros meses del 

2021 se ha desarrollado un trabajo en 

conjunto con el equipo de prevención de  

infecciones para el análisis arduo de los 

sucesos de búsquedas activas además 

de realizar intervenciones en campo 

promoviendo las buenas prácticas en la 

uci expansión que es el lugar donde más 

se presentan las infecciones asociadas a 

la atención  en salud  

 Tasa de Infección asociada a infección en la 

atención en salud.  

3. PLAN DE ACCIÓN PARA EL 

SIGUIENTE TRIMESTRE 

Continuar con la socialización de 

sucesos al cliente interno, Realizar 

círculos de calidad con los servicios de 

contratación anexa a la institución  en la 

política y lineamientos de seguridad en 

reacción inmediata ante eventos 

adversos, realizar el cierre de ciclos de 

mejoramiento de encuesta de percepción 

de clima de seguridad, realizarla 

medición de la cultura de seguridad   

 

¡SI YA LO LEÍSTE, COMPÁRTELO! 


