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RÉGIMEN 2º TRIM. % Partic. 2º TRIM. % Partic. Valores % Partic.

R. Subsidiado 26.872$      70,2% 33.744$      68,1% 6.872$       25,6%

R. Contributivo 6.344$        16,6% 7.939$        16,0% 1.595$       25,1%

SOAT-ECAT 2.513$        6,6% 3.987$        8,0% 1.474$       58,6%

R. Especial 1.334$        3,5% 2.786$        5,6% 1.452$       108,8%

Sec. Dptales. 163$           0,4% 127$           0,3% 36-$            -22,3%

IPS Privadas 322$           0,8% -$               0,0% 322-$          -100,0%

Otros Regímenes 711$           1,9% 965$           1,9% 254$          35,7%

Sec. Mpales. 0,2$            0,001% 2$              0,004% 1,80$         901,5%

IPS Públicas -$               0,0% 1,8$            0,0037% 1,8$           100,0%

TOTAL FACTURACIÓN 38.260$      100,0% 49.552$      100,0% 11.292$      29,5%

PROMEDIO MENSUAL 12.753$      16.517$      3.764$       

Fuente: Facturación.

COMPARATIVO DE LA FACTURACIÓN RADICADA 

2° Trim/2024 Vs. 2° Trim/2025

(En millones de Pesos)

Vig. 2024 Vig. 2025 VARIACIÓN 2025-2024

CÓDIGO DE FORMATO : HSP-AC-CD-F06
Resolución N°. 028 de 23 de enero de 2025.

Versión: 1.0



CÓDIGO DE FORMATO : HSP-AC-CD-F06
Resolución N°. 028 de 23 de enero de 2025.

Versión: 1.0

$ 29.856 
millones 
60,25%

$ 19.696 
millones 
39,75%

Márgenes:
Trim. 1 – 2024, 23,70%, $8.526 millones. Trim. 1 – 2025, 23,23%, $9.677 millones.

Trim. 2 – 2024, 22,03%, $8.430 millones.       Trim. 2 – 2025, 21,81%, $10.805 millones. 

Trim. 3 – 2024, 21,30%, $8.906 millones. 

Trim. 4 – 2024, 20,65%, $8.557 millones. 

Promedio Vigencia 2024: 

21,92% $8.605 millones 

UNIDAD FUNCIONAL FACTURACIÓN
COSTOS 

TOTALES

Salas de Cirugía $9.659 $7.631 $2.028 21,00%

Imagenología $9.104 $6.648 $2.456 26,98%

Laboratorio Clínico $6.152 $2.726 $3.426 55,69%

Consulta Externa $4.941 $4.116 $825 16,70%

Farmacia e insumos Hospitalarios $4.294 $3.540 $754 17,57%

Hospitalización $3.964 $3.349 $615 15,53%

Unidad de Gineco-Obstetricia $3.633 $3.773 -$140 -3,86%

Urgencias $3.345 $3.487 -$142 -4,26%

U.C.I. Adultos $2.499 $2.027 $472 18,87%

Referencia y Contrarreferencia $890 $678 $212 23,79%

Banco de Sangre $597 $434 $163 27,35%

Rehabilitación y Terapias $474 $338 $136 28,76%

TOTALES $49.552 $38.747 $10.805 21,81%

Fuente: Facturación, Costos Hospitalarios  y Sistemas de Información.

Facturación Vs. Costos y Margen 

Período: Segundo Trimestre de 2025 (en millones de pesos)

MARGEN

Unidad Funcional 2º Trim/2025 Participación

Salas de Cirugía $9.659 19,49%

Imagenología $9.104 18,37%

Laboratorio Clínico $6.152 12,41%

Consulta Externa $4.941 9,97%

Farmacia e insumos Hospitalarios $4.294 8,67%

Hospitalización $3.964 8,00%

Unidad de Gineco-Obstetricia $3.633 7,33%

Urgencias $3.345 6,75%

U.C.I. Adultos $2.499 5,04%

Referencia y Contrarreferencia $890 1,80%

Banco de Sangre $597 1,21%

Rehabilitación y Terapias $474 0,96%

TOTALES 49.552$        100,00%

Fuente: Facturación y Sistemas de Información

FACTURACIÓN POR UNIDAD FUNCIONAL (COSTOS)

2° TRIMESTRE DE 2025 (En millones de Pesos)



1° Trim-2024: 44.335 Cons. Médicas (15.173 Med. Gral. y 29.162 Med. Esp.)

2° Trim-2024: 48.650 Cons. Médicas (16.453 Med. Gral. y 32.197 Med. Esp.)

3° Trim-2024: 50.127 Cons. Médicas (18.208 Med. Gral. y 31.919 Med. Esp.)

4° Trim-2024: 49.330 Cons. Médicas (18.355 Med. Gral. y 30.975 Med. Esp.)

1° Trim-2025: 33.629 Cons. Médicas (20.323 Med. Gral y 13.306 Med. Esp.)

2° Trim-2025: 31.048 Cons. Médicas (19.357 Med. Gral y 11.691 Med. Esp.)    

ESTADÍSTICA PRODUCCIÓN DE SERVICIOS – 2° TRIMESTRE - 2025 (Abr A Jun)

Nota: A partir de enero de 2025, se reorganizó el plan de

contingencia de urgencias, estableciendo 161 camas para la

Extensión de Hospitalización.

< 30 D < 1 A 1 a 4 5 a14 15 - 44 45-59 > 60

MEDICINA GENERAL 0 278 1.636 1.657 9.461 2.567 3.758 19.357          

GINECO-OBSTETRICIA 0 0 0 17 3.984 214 79 4.294            

MEDICINA INTERNA 0 0 0 5 790 428 1.115 2.338            

ORTOPEDIA 0 1 37 112 628 159 123 1.060            

PEDIATRÍA 0 108 563 361 0 0 0 1.032            

CIRUGIA GENERAL 0 2 26 103 537 144 173 985                

UROLOGÍA 0 0 1 9 262 82 87 441                

NUTRICIÓN 0 4 36 9 82 34 182 347                

TRABAJO SOCIAL 0 21 42 44 115 27 92 341                

OFTALMOLOGÍA 0 2 3 13 166 82 71 337                

NEUROCIRUGÍA 0 1 12 25 176 48 40 302                

OTORRINOLARINGOLOGÍA 0 0 10 9 36 17 21 93                  

RADIOLOGÍA 0 0 0 1 23 11 40 75                  

GASTROENTEROLOGÍA 0 0 0 2 12 3 8 25                  

PERINATOLOGÍA 0 0 0 0 11 0 0 11                  

CARDIOLOGÍA 0 0 0 0 0 2 8 10                  

TOTAL -        417       2.366    2.367      16.283   3.818     5.797     31.048          

19.357   

11.691   

SERVICIO DE URGENCIAS
SEGUNDO TRIMESTRE 2025 (Abril A Junio)

ESPECIALIDAD
GRUPOS DE EDAD TOTAL 

CONSULTA

TOTAL CONSULTA MEDICINA GENERAL:

TOTAL CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA:
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En los últimos períodos la proporción de los pacientes que
solicitaron retiros voluntarios en promedio se ubicó entre el
3,12% al 3,90% del total de los pacientes clasificados con triage
II al IV.

En el Trimestre 2 de 2025 se ubicó en 1,38% (266 retiros
voluntarios de 19.241 pacientes atendidos).

% Retiros Voluntarios Durante el 2024:  

Trimestre 1: 519 (equivale al 3,45% de 15.032 pacientes de Triage II al IV)
Trimestre 2: 509 (equivale al 3,12% de 16.317 pacientes de Triage II al IV)
Trimestre 3: 506 (equivale al 3,12% de 16.317 pacientes de Triage II al IV)
Trimestre 4: 601 (equivale al 3,90% de 15.400 pacientes de Triage II al IV)

% Retiros Voluntarios Durante el 2025:  

Trimestre 1: 595 (equivale al 3,44% de 17.290 pacientes de Triage II al IV)
Trimestre 2: 266 (equivale al 1,38% de 19.241 pacientes de Triage II al IV)

CONCEPTO ABRIL MAYO JUNIO TOTALES Part.%

Triage I 12                 40                 33               85                 0,44%

Triage II 889               869               887             2.645            13,6%

Triage III 5.126            5.305            4.823          15.254          78,4%

Triage IV 455               477               410             1.342            6,9%

Triage V 48                 48                 45               141               0,7%

Totales 6.530           6.739           6.198         19.467        100,0%
Fuente: Coordinación Servicio de Urgencias - Oficina de Estadística

CONSULTAS REALIZADAS EN URGENCIAS - Trim. II de 2025

CLASIFICACIÓN TRIAGE

No acepta manejo médico 26 45 34 105 39,5%

Causas familiares 17 21 19 57 21,4%

Refiere sentirse bien 24 20 12 56 21,1%

Desea continuar manejo en otra institución 13 6 8 27 10,2%

No acepta trámite de remisión 4 3 3 10 3,8%

Problemas relacionados con la seguridad social 6 3 0 9 3,4%

No acepta procedimiento quirúrgico 1 0 1 2 0,8%

Total 91 98 77 266 100,0%

Fuente: Sistemas de Información Unidad de Urgencias - Estadística

Causas de Retiros Voluntarios - Servicio de Urgencias - Trim. 2 de 2025

Causa del Retiro Voluntario Abr May Jun Total Participación
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En los últimos períodos, la proporción de los pacientes que solicitaron reingresos en promedio se ubicó entre el 0,04 % al 0,53% del total de los

pacientes clasificados con triage II al IV. En el Trimestre II de 2025 se ubicó en 0,44% (85 reingresos de 19.241 pacientes atendidos).

% Reingresos 2024: % Reingresos 2025:
T1-2024: 14 (equivale al 0,09% de 15.032 pacientes) T1-2025: 78 (equivale al 0,45% de 17.290 pacientes)
T2-2024: 7 (equivale al 0,04% de 16.317 pacientes) T2-2025: 85 (equivale al 0,44% de 19.241 pacientes)
T3-2024: 50 (equivale al 0,33% de 15.155 pacientes)
T4-2024: 82 (equivale al 0,53% de 15.400 pacientes)

Dolor abdominal 4 5 7 16 18,8%

Infección respiratoria 3 6 4 13 15,3%

Gastroenteritis 2 4 3 9 10,6%

Cefalea 2 1 3 6 7,1%

Fiebre 1 1 3 5 5,9%

Contusiones 2 2 1 5 5,9%

Dolor torácico 1 3 1 5 5,9%

Lumbago 1 2 1 4 4,7%

Amigdalitis 2 1 0 3 3,5%

Otros causas de Reingreso 4 6 9 19 22,4%

Total 22 31 32 85 100%

Fuente: Sistemas de Información Unidad de Urgencias - Estadística.

Causas de Morbilidad de Reingresos de Pacientes Servicio de Urgencias

Segundo  Trimestre de 2025

Grupos Relacionados de 

Diagnósticos
Abr May Jun Total Participación
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No. Municipio Triage 1 Triage 2 Triage 3 Triage 4 Triage 5 Totales Part. %

1 PITALITO                                49           1.649       10.486      1.104        122           13.410       68,89%

2 SAN AGUSTIN                             5             193          980           32             1               1.211         6,22%

3 ACEVEDO                                 4             195          838           49             1               1.087         5,58%

4 TIMANA                                  14           160          752           59             4               989            5,08%

5 ISNOS                                   2             144          662           14             2               824            4,23%

6 PALESTINA                               4             79            370           17             4               474            2,43%

7 SALADOBLANCO                            2             70            349           15             3               439            2,26%

8 OPORAPA                                 1             49            241           9               2               302            1,55%

9 ELIAS                                   2             30            154           4               -            190            0,98%

83          2.569     14.832     1.303       139          18.926      97,22%

97,65% 97,13% 97,23% 97,09% 98,58% 97,22%

2            76           422          39            2               541           2,78%

2,35% 2,87% 2,77% 2,91% 1,42% 2,78%

85          2.645     15.254     1.342       141          19.467      

0,44% 13,59% 78,36% 6,89% 0,72% 100,00%
Fuente: Coordinación Servicio de Urgencias - Oficina de Estadística

Gran Total 

Período: Trimestre II de 2025

Part.% del Gran Total

Atenciones en Urgencias por Municipio de Procedencia y por Tipo de Triage

Subtotal 9 Mpios. Área de Influencia

Part.% 9 Mpios Área de Inluencia por 

Subtotal 79 Mpios. Fuera del Área de 

Part.% 79 Mpios. Fuera del Área de 
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ESTADÍSTICA PRODUCCIÓN DE SERVICIOS – 2° TRIMESTRE - 2025 (Abr A Jun)

Consultas de Medicina Especializada en el 2024

1° Trimestre: 26.561

2° Trimestre:  28.940

3° Trimestre:  31.792

4° Trimestre:  29.577

Consultas de Medicina Especializada en el 2025

1° Trimestre: 33.933

2° Trimestre: 33.419

< 30 D < 1 A 1 a 4 5 a14 15 - 44 45-59 > 60

MEDICINA INTERNA                                            0 0 0 12 1.692 1.453 3.532 6.689

GINECO-OBSTETRICIA 0 1 0 20 4.669 486 157 5.333

ORTOPEDIA                              0 9 116 348 1.629 1.136 1.316 4.554

CIRUGIA GENERAL                                             0 7 36 166 1.497 907 1.033 3.646

PEDIATRÍA 0 3 76 333 1.163 711 979 3.265

OTORRINOLARINGOLOGÍA 0 368 1.412 1.095 63 0 0 2.938

ANESTESIOLOGÍA 0 0 9 63 703 443 698 1.916

NEUROCIRUGÍA 0 1 13 55 448 250 448 1.215

UROLOGÍA 0 2 4 21 310 247 504 1.088

CARDIOLOGÍA 0 37 55 56 77 130 553 908

OFTALMOLOGÍA 0 63 12 40 176 198 386 875

GASTROENTEROLOGÍA 0 0 0 7 179 170 200 556

PSICOLOGÍA 0 17 21 38 149 36 49 310

PERINATOLOGÍA 0 0 0 0 126 0 0 126

TOTAL 0 508 1.754 2.254 12.881 6.167 9.855 33.419

TOTAL CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA: 33.419

SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA
SEGUNDO TRIMESTRE 2025 (Abril A Junio)

ESPECIALIDAD
GRUPOS DE EDAD TOTAL 

CONSULTA



ESTADÍSTICA PRODUCCIÓN DE SERVICIOS – 2° TRIMESTRE - 2025 (Abr A Jun)

Egresos Hospitalarios - Vigencia 2024

1° Trimestre: 5.240

2° Trimestre : 5.375

3° Trimestre : 6.049

4° Trimestre : 5.889

Egresos Hospitalarios - Vigencia 2025

1° Trimestre: 9.518

2° Trimestre: 10.925

Nota: A partir de enero de 2025, se reorganizó el plan de

contingencia de urgencias, estableciendo 161 camas para la

Extensión de Hospitalización.

< 30 D < 1 A 1 a 4 5 a14 15 - 44 45-59 > 60

MEDICINA INTERNA 0 0 0 0 890 317 922 2.129

GINECO-OBSTETRICIA 0 0 0 10 1.153 60 21 1.244

QUIRÚRGICAS 0 0 0 33 348 218 190 789

ORTOPEDIA 0 0 16 96 389 134 133 768

PEDIATRÍA 153 42 138 57 0 0 0 390

UCI ADULTOS 0 0 0 0 60 19 81 160

UROLOGÍA 0 0 0 11 60 39 42 152

NEUROCIRUGÍA 0 0 0 3 73 17 58 151

OTORRINOLARINGOLOGÍA 0 0 1 33 32 16 0 82

UCI INTERMEDIOS 0 0 0 0 22 8 21 51

OFTALMOLOGÍA 0 0 1 8 11 8 17 45

TOTAL 153 42 156 251 3.038 836 1.485 5.961

TOTAL PACIENTES EGRESADOS : 5.961

SERVICIO DE HOSPITALIZACION
SEGUNDO TRIMESTRE 2025 (Abril A Junio)

ESPECIALIDAD
GRUPOS DE EDAD TOTAL 

EGRESOS

< 30 D < 1 A 1 a 4 5 a14 15 - 44 45-59 > 60

MEDICINA INTERNA 0 0 0 0 1.055 533 1.191 2.779

PEDIATRÍA 0 91 461 377 0 0 0 929

QUIRURGICAS 0 0 11 38 205 71 112 437

UROLOGIA 0 0 0 3 130 70 92 295

ORTOPEDIA 0 0 3 28 115 37 77 260

NEUROCIRUGIA 0 0 3 16 98 31 39 187

OFTALMOLOGIA 0 0 1 3 17 12 24 57

OTORRINOLARINGOLOGÍA 0 0 2 1 15 1 1 20

TOTAL 0 91 481 466 1.635 755 1.536 4.964

TOTAL PACIENTES EGRESADOS : 4.964

SERVICIO DE HOSPITALIZACION EXTENSIÓN
SEGUNDO TRIMESTRE 2025 (Abril A Junio)

ESPECIALIDAD
GRUPOS DE EDAD TOTAL 

EGRESOS
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2° Trim. % Partic. 2° Trim. % Partic. Usuarios % Partic.

Urgencias 48.650     58,64% 31.048       41,18% 17.602-        -36,18%

Consulta Externa 28.940     34,88% 33.419       44,33% 4.479          15,48%

Hospitalización 5.375      6,48% 10.925       14,49% 5.550          103,26%

TOTAL TRIMESTRE 82.965     100,00% 75.392       100,00% 7.573-          -9,13%

Promedio Mensual 27.655     25.131       2.524-          

Fuente: Estadística e Informes de RIPS

COMPARATIVO PACIENTES ATENDIDOS

EN LOS PRINCIPALES SERVICIOS

2° Trim /2024  V.S.  2° Trim/2025

SERVICIO
Vigencia 2024 Vigencia 2025 VARIACIÓN 2025-2024
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RANGO DE 

EDADES

NACIMIENTOS 

ATENDIDOS
%

PARTO 

NORMAL
% P.N. CESAREAS % C

10 A 14 AÑOS 4 0,5% 1 25,0% 3 75,0%

15 A 19 AÑOS 129 14,8% 108 83,7% 21 16,3%

20 A 34 AÑOS 653 74,7% 442 67,7% 211 32,3%

35 Y MAS AÑOS 88 10,1% 42 47,7% 46 52,3%

TOTALES 874 100% 593 67,8% 281 32,2%

Fuente: Estadística y Sistemas de Información

MUNICIPIO
NACIMIENTOS 

ATENDIDOS
PARTICIPACIÓN

PITALITO 429 49,1%

ACEVEDO 101 11,6%

SAN AGUSTÍN 74 8,5%

ISNOS 66 7,6%

TIMANÁ 46 5,3%

OPORAPA 40 4,6%

SALADOBLANCO 35 4,0%

PALESTINA 31 3,5%

TARQUI 22 2,5%

SUAZA 13 1,5%

ELÍAS 5 0,6%

GUADALUPE 5 0,6%

LA PLATA 1 0,1%

MOCOA 1 0,1%

PAICOL 1 0,1%

SAN VICENTE DEL CAGUÁN 1 0,1%

SANTA ROSA 1 0,1%

SOLANO 1 0,1%

TESALIA 1 0,1%

TOTALES 874 100%
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INDICADORES DE EFICIENCIA TÉCNICA POR ESPECIALIDAD 

a). Promedio Días Estancia – 2° TRIMESTRE - 2025

OTORRINOLARI

NGOLOGÍA
UROLOGÍA

UCI 

INTERMEDIOS

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA
OFTALMOLOGÍA

CIRUGÍA 

GENERAL
PEDIATRÍA ORTOPEDIA

MEDICINA 

INTERNA

UCI 

INTENSIVOS
NEUROCIRUGÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

No. EGRESOS 1.244 1.319 4.9081.0281.226447 338102102 16051 10.925

No. DIAS 

ESTANCIA DE 

EGRESOS
4.178 5.054 21.2214.1414.5581.311 2.060356173 760166 43.977

OTORRINOLARI

NGOLOGÍA
UROLOGÍA

UCI 

INTERMEDIOS

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA
OFTALMOLOGÍA

CIRUGÍA 

GENERAL
PEDIATRÍA ORTOPEDIA

MEDICINA 

INTERNA

UCI 

INTENSIVOS
NEUROCIRUGÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

PROMEDIO 

DIAS ESTANCIA 
3,4 3,8 4,34,03,72,9 6,13,51,7 4,83,3 4,0
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INDICADORES DE EFICIENCIA TÉCNICA POR ESPECIALIDAD 

b). % Ocupación de Camas – 2° TRIMESTRE - 2025

UCI 

INTENSIVOS

UCI 

INTERMEDIO

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA
ORTOPEDIA

CIRUGÍA 

GENERAL

OTORRINOLARI

NGOLOGÍA
NEUROCIRUGÍA

MEDICINA 

INTERNA
UROLOGÍA OFTALMOLOGÍA PEDIATRÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

DIAS-CAMA 

DISPONIBLE
2.457 1.0014.0042.821 1.911 273546 9191910 182 14.287

DIAS-

PACIENTES                     

(DIAS-CAMA-

UTILIZADA)

2.457 3.71311.1614.046 3.396 7671.208 280154641 151 27.974

UCI 

INTENSIVOS

UCI 

INTERMEDIO

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA
ORTOPEDIA

CIRUGÍA 

GENERAL

OTORRINOLARI

NGOLOGÍA
NEUROCIRUGÍA

MEDICINA 

INTERNA
UROLOGÍA OFTALMOLOGÍA PEDIATRÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

GRADO DE 

UTILIZACION                

(% DE 

OCUPACION)

100 371279143 178 281221 30816970 83 195,8
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INDICADORES DE EFICIENCIA TÉCNICA POR ESPECIALIDAD 
c). Giro Cama – 2° TRIMESTRE - 2025

UCI 

INTENSIVOS

UCI 

INTERMEDIOS
ORTOPEDIA

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA

CIRUGÍA 

GENERAL
NEUROCIRUGÍA

OTORRINOLA

RINGOLOGÍA
OFTALMOLOGÍA

MEDICINA 

INTERNA
PEDIATRÍA UROLOGÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

No. Camas 

(Promedio 

Mensual)
27 114725 24 36 1110 2 157

UCI 

INTENSIVOS

UCI 

INTERMEDIOS
ORTOPEDIA

GINECOLOGÍA 

OBSTETRICIA

CIRUGÍA 

GENERAL
NEUROCIRUGÍA

OTORRINOLA

RINGOLOGÍA
OFTALMOLOGÍA

MEDICINA 

INTERNA
PEDIATRÍA UROLOGÍA

TOTAL 

GENERAL

DETALLE

ESPECIALIDAD

GIRO CAMA 15,4 40,034,813,7 17,0 49,718,8 34,034,05,3 8,5 23,2
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MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN DEL USUARIO 

2° TRIMESTRE - 2025

CANTIDAD % CANTIDAD %

Abril 996 99,60% 4 0,40% 1.000

Mayo 993 99,30% 7 0,70% 1.000

Junio 989 98,90% 11 1,10% 1.000

TOTALES 2.978 99,27% 22 0,73% 3.000

Fuente: Proceso Gestión de la Experiencia del Paciente y su Familia. 

MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN GLOBAL DE LOS USUARIOS

Segundo Trimestre de 2025

MES
SATISFECHOS NO SATISFECHOS

TOTALES

NO 

SATISFECHOS
SATISFECHOS

NO 

SATISFECHOS
SATISFECHOS

NO 

SATISFECHOS
SATISFECHOS

NO 

SATISFECHOS
% SATISFECHOS %

URGENCIAS 4 518 3 390 10 503 17 1,19 1.411 98,81
UNIDAD GINECO-

OBSTETRICIA
0 36 2 96 0 41 2 1,14 173 98,86

CONSULTA EXTERNA 0 202 2 305 1 200 3 0,42 707 99,58

HOSPITALIZACION 0 6 0 1 0 42 0 0,00 49 100,00

UCI ADULTOS 0 0 0 0 0 1 0 0,00 1 100,00

CIRUGIA 0 234 0 201 0 202 0 0,00 637 100,00

TOTAL GENERAL 4 996 7 993 11 989 22 0,73 2.978 99,27

Fuente: Proceso Gestión de la Experiencia del Paciente y su Familia. 

MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN POR SERVICIOS

Segundo  Trimestre de 2025

SERVICIO

Abril Mayo Junio TOTAL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2025
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PROCEDIMIENTOS QUIRÚRGICOS REALIZADOS
POR ESPECIALIDAD 

2° TRIMESTRE - 2025

Procedimientos Quirúrgicos Realizados 

Vigencia 2024

1° Trimestre: 4.953

2° Trimestre: 5.269

3° Trimestre: 6.955

4° Trimestre: 5.399

Procedimientos Quirúrgicos Realizados

Vigencia 2025

1° Trimestre: 5.600

2° Trimestre: 5.993

MES ORTOPEDIA GINECOLOGÍA
CIRUGÍA 

GENERAL
UROLOGÍA NEUROCIRUGÍA

OTORRINOLA

RINGOLOGÍA
OFTALMOLOGÍA

GASTROENTE

ROLOGÍA
TOTALES

Abril 646 595 510 95 62 42 18 18 1.986

Mayo 646 738 549 101 80 72 19 22 2.227

Junio 548 488 488 98 60 84 14 0 1.780

TOTAL 1.840 1.821 1.547 294 202 198 51 40 5.993

% 30,70% 30,39% 25,81% 4,91% 3,37% 3,30% 0,85% 0,67% 100,00%

Fuente: Salas de Cirugía y Estadística.
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LABORATORIOS PROCESADOS POR SERVICIO CON BASE EN LA FACTURACIÓN RADICADA 

2° TRIMESTRE - 2025

Laboratorios Procesados en el 2024

1° Trimestre: 145.389

2° Trimestre : 159.817

3° Trimestre : 147.549

4° Trimestre : 134.221

Laboratorios Procesados en el 2025

1° Trimestre: 145.535

2° Trimestre: 141.302
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Sesiones Realizadas en el 2024:

1° Trimestre :  13.456

2° Trimestre :  13.977

3° Trimestre :  16.936

4° Trimestre :  18.390

Sesiones Realizadas en el 2025:

1° Trimestre :  15.551

2° Trimestre :  16.646
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Producción Unidad de Imagenología

Imágenes Diagnósticas Realizadas 

Vigencia 2024

1° Trimestre: 28.986

2° Trimestre: 31.418

3° Trimestre: 32.274

4° Trimestre: 32.316

Imágenes Diagnósticas Realizadas 

Vigencia 2025

1° Trimestre: 34.993

2° Trimestre: 33.163

SERVICIO 2° Trim. 2024 Partc. % 2° Trim. 2025 Partc. % Variaciones Variac. %

Ecografías 11.688 37,2% 12.216 36,8% 528 4,5%

Tomografía Axial Computarizada 4.476 14,2% 4.644 14,0% 168 3,8%

Radiología (Rayos X) 13.202 42,0% 14.074 42,4% 872 6,6%

Resonancia Magnética Nuclear 2.052 6,5% 2.229 6,7% 177 8,6%

TOTAL 31.418 100,0% 33.163 100,0% 1.745 5,6%

Fuente: Servicio Imageneología-Estadística

PRODUCCIÓN DE IMÁGENES DIAGNÓSTICAS

2° Trim. 2024 VS 2° Trim. 2025
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ESTUDIO CANTIDAD Part. %

RM DE CEREBRO 476 21,4%

RM DE COLUMNA LUMBOSACRA SIMPLE 468 21,0%

RM DE ARTICULACIONES DE MIEMBRO INFERIOR ESPECIFICO 286 12,8%

RM DE PELVIS 206 9,2%

RM DE ARTICULACIONES DE MIEMBRO SUPERIOR ESPECIFICO 118 5,3%

COLANGIORESONANCIA 102 4,6%

RM DE ABDOMEN 96 4,3%

RM DE COLUMNA CERVICAL SIMPLE 75 3,4%

RM DE MIEMNRO INFERIOR SIN INCLUIR ARTICULACIONES 51 2,3%

RM DE COLUMNA LUMBAR CON CONTRASTE 42 1,9%

RM DE COLUMNA TORACICA SIMPLE 36 1,6%

RM CON ANGIORESONANCIA 26 1,2%

RM DE MIEMBRO SUPERIOR SIN INCLUIR ARTICULACIONES 24 1,1%

RM DE COLUMNA TORACICA CON CONTRASTE 21 0,9%

RM DE COLUMNA CERVICAL CON CONTRASTE 18 0,8%

RM CON PERFUSION 17 0,8%

RM DE BASE DE CRANEO O SILLA TURCA 17 0,8%

RM DE OIDOS 15 0,7%

RM DE COLUMNA SACROILIACA CON CONTRASTE 13 0,6%

RM DE SENOS PARANASALES O CARA 13 0,6%

RM DE ARTICULACION TEMPOROMANDIBULAR 12 0,5%

RM DE INTESTINO ENTERORESONANCIA 11 0,5%

RESONANCIA MAGNÉTICA NUCLEAR POR ESTUDIO

2° Trimestre 2025 (Abril  a  Junio)

ESTUDIO CANTIDAD Part. %

ESPECTROSCOPIA 9 0,4%

RM DE MAMA 9 0,4%

RM DE ARTICULACIONES SACROILIACA SIMPLE 8 0,4%

RM DE ORBITAS 8 0,4%

RM DE VIA URINARIA URORESONANCIA 8 0,4%

RM DE PLEJO BRAQUIAL 7 0,3%

RM DE CUELLO 6 0,3%

RM CON ANGIOGRAFIA 5 0,2%

RM DE COLUMNA SACROCOXIGEA SIMPLE 5 0,2%

RM DE VASOS 4 0,2%

RM DE TORAX 3 0,1%

RM DE ANGIOGRAFIA 2 0,1%

RM DE CRANEO O SILLA TURCA 2 0,1%

RM DE PLACENTA 2 0,1%

RM DE VIAS BILIARES 2 0,1%

RM DE ARTICULACION DE MIENBRO SUPERIOR ESPECIFICO 1 0,04%

RM DE COLUMNA SACROCOXIGEA CON CONTRASTE 1 0,04%

RM DE CORAZON CON VALORACION DE LA MORFOLOGIA

CARACTERIZACION TISULAR 
1 0,04%

RM DE CPLUMNA LUMBAR 1 0,04%

RM DE PERFUSION 1 0,04%

RM OBSTETRICA 1 0,04%

TOTAL 2.229 100,0%

Fuente: Unidad Resonancia Magnética Nuclear- Estadística

RESONANCIA MAGNÉTICA NUCLEAR POR ESTUDIO

2° Trimestre 2025 (Abril  a  Junio)
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ANÁLISIS DE LA MORBILIDAD GENERAL POR SERVICIO

R104
OTROS DOLORES ABDOMINALES

Y LOS NO ESPECIFICADOS                                                                                                                                                                                                               
0 8 26 249 1.391 383 347 2.404

J987

INFECCIONES RESPIRATORIAS,

NO CLASIFICADAS EN OTRA

PARTE                                                                                                                                                                                                       

0 69 459 207 201 98 171 1.205

R509 FIEBRE, NO ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                                        0 12 312 145 185 47 62 763

R51X CEFALEA                                                                                                                                                                                                                                                        0 0 1 54 423 108 104 690

A09X

DIARREA GASTROENTERITIS

PRESUNTO ORIGEN

INFECCIOSO                                                                                                                                                                                                             

0 25 162 71 242 60 84 644

R074
DOLOR EN EL PECHO, NO

ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                             
0 0 0 9 161 122 228 520

S099
TRAUMATISMO DE LA CABEZA,

NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                      
0 0 47 64 275 47 73 506

N390
INFECCION DE VIAS URINARIAS,

SITIO NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                             
0 1 27 30 186 66 119 429

M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                                        0 0 0 3 197 104 113 417

O620
CONTRACCIONES PRIMARIAS

INADECUADAS                                                                                                                                                                                                                            
0 0 0 0 413 0 0 413

0 163 602 825 5.787 1.532 2.457 11.366

0 278 1.636 1.657 9.461 2.567 3.758 19.357

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD

SERVICIO DE URGENCIAS

Segundo  Trimestre de 2025 (Abril  A  Junio)

CÓDIGO D I A G N Ó S T I C O

G R U P O S   D E   E D A D

<30 DIAS <1 AÑO  1 - 4  5 -14  15 - 44  45 - 59  >60 AÑOS TOTAL

SUBTOTAL DIAGNÓSTICOS MINORITARIOS

TOTAL

Fuente: Oficina de Estadística.
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ANÁLISIS DE LA MORBILIDAD GENERAL POR SERVICIO

Z359

SUPERVISION DE EMBARAZO DE 

ALTO RIESGO, SIN OTRA 

ESPECIFICACION                                                                                                                                                                                                

0 0 0 2 1.327 4 0 1.333

I10X
HIPERTENSION ESENCIAL 

(PRIMARIA)                                                                                                                                                                                                                               
0 0 0 0 129 230 807 1.166

M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                                        0 0 1 4 254 306 369 934

Z392
SEGUIMIENTO POSTPARTO, DE 

RUTINA                                                                                                                                                                                                                               
0 0 0 0 931 2 0 933

M170 GONARTROSIS PRIMARIA, BILATERAL                                                                                                                                                                                                                                0 0 0 1 33 173 402 609

K409

HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO 

ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCION NI 

GANGRENA                                                                                                                                                                                       

0 12 29 30 128 118 142 459

K802
CALCULO DE LA VESICULA BILIAR 

SIN COLECISTITIS                                                                                                                                                                                                                 
0 0 0 0 146 99 104 349

M751
SINDROME DE MANGUITO 

ROTATORIO                                                                                                                                                                                                                                 
0 0 0 0 41 111 195 347

E149

DIABETES MELLITUS, NO 

ESPECIFICADA SIN MENCION DE 

COMPLICACION                                                                                                                                                                                                 

0 0 0 0 23 110 191 324

I255 CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA                                                                                                                                                                                                                                       0 0 0 0 2 37 266 305

0 496 1.724 2.217 9.867 4.977 7.379 26.660

0 508 1.754 2.254 12.881 6.167 9.855 33.419

Fuente: Oficina de Estadística.

SUBTOTAL DIAGNÓSTICOS MINORITARIOS

TOTAL

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD

SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

Segundo  Trimestre de 2025 (Abril  A  Junio)

CÓDIGO D I A G N Ó S T I C O

G R U P O S   D E   E D A D

<30 DIAS <1 AÑO  1 - 4  5 -14  15 - 44  45 - 59  >60 AÑOS TOTAL
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ANÁLISIS DE LA MORBILIDAD GENERAL POR SERVICIO

O800

PARTO UNICO ESPONTANEO,

PRESENTACION CEFALICA DE

VERTICE                                                                                                                                                                                                       

0 0 0 0 620 5 0 625

O829
PARTO POR CESAREA, SIN OTRA

ESPECIFICACION                                                                                                                                                                                                                     
0 0 0 0 281 0 0 281

K800
CALCULO DE LA VESICULA BILIAR

CON COLECISTITIS AGUDA                                                                                                                                                                                                           
0 0 0 0 81 48 49 178

N390
INFECCION DE VIAS URINARIAS,

SITIO NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                             
0 0 17 7 75 22 48 169

K37X APENDICITIS, NO ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                                   0 0 31 90 19 10 150

J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                                      0 8 50 11 18 3 49 139

S525
FRACTURA DE LA EPIFISIS

INFERIOR DEL RADIO                                                                                                                                                                                                                     
0 0 0 35 32 14 19 100

S822
FRACTURA DE LA DIAFISIS DE LA

TIBIA                                                                                                                                                                                                                            
0 0 4 6 43 18 10 81

N23X
COLICO RENAL, NO

ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                                  
0 0 0 0 48 23 7 78

I219

INFARTO AGUDO DEL

MIOCARDIO, SIN OTRA

ESPECIFICACION                                                                                                                                                                                                           

0 0 0 0 4 11 59 74

153 34 85 161 1.746 673 1.234 4.086

153 42 156 251 3.038 836 1.485 5.961

Fuente: Oficina de Estadística.

SUBTOTAL DIAGNÓSTICOS MINORITARIOS

TOTAL

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD

SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN

Segundo Trimestre de 2025 (Abril  A  Junio)

CÓDIGO D I A G N Ó S T I C O

G R U P O S   D E   E D A D

<30 DIAS <1 AÑO  1 - 4  5 -14  15 - 44  45 - 59  >60 AÑOS TOTAL

J189 NEUMONIA, NO ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                                      0 14 154 68 11 22 80 349

R51X CEFALEA                                                                                                                                                                                                                                                        0 0 0 14 120 50 40 224

N390
INFECCION DE VIAS URINARIAS,

SITIO NO ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                             
0 9 27 17 76 30 63 222

A09X
DIARREA GASTROENTERITIS

PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO                                                                                                                                                                                                             
0 9 31 21 48 24 36 169

K589
SINDROME DEL COLON

IRRITABLE SIN DIARREA                                                                                                                                                                                                                       
0 0 0 0 104 2 51 157

S099
TRAUMATISMO DE LA CABEZA, NO

ESPECIFICADO                                                                                                                                                                                                                      
0 0 9 15 76 11 32 143

J441

ENFERMEDAD PULMONAR

OBSTRUCTIVA CRONICA CON

EXACERBACION AGUDA, NO

ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                

0 0 0 0 0 4 98 102

A971
DENGUE CON SIGNOS DE

ALARMA                                                                                                                                                                                                                                    
0 0 7 34 29 14 9 93

I10X
HIPERTENSION ESENCIAL

(PRIMARIA)                                                                                                                                                                                                                               
0 0 0 0 8 18 55 81

I219

INFARTO AGUDO DEL

MIOCARDIO, SIN OTRA

ESPECIFICACION                                                                                                                                                                                                           

0 0 0 0 2 13 54 69

59 253 299 1.159 567 1.018 3.355

0 91 481 468 1.633 755 1.536 4.964

Fuente: Oficina de Estadística.

DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD

SERVICIO DE HOSPITALIZACIÓN EXTENSIÓN

Segundo Trimestre de 2025 (Abril  A  Junio)

CÓDIGO D I A G N Ó S T I C O

G R U P O S   D E   E D A D

<30 DIAS <1 AÑO  1 - 4  5 -14  15 - 44  45 - 59  >60 AÑOS TOTAL

SUBTOTAL DIAGNÓSTICOS MINORITARIOS

TOTAL
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Trim 2°/2024:
128 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. No se
presentaron muertes por COVID-
19

Trim 1°/2024:
133 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. Se presentó 1
solo caso de muerte por COVID-19

Trim 3°/2024:
Los 154 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. No se
presentaron muertes por COVID-
19, o Dengue.

Trim 4°/2024:
Los 141 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. No se
presentaron muertes por COVID-
19, o Dengue.

Trim 1°/2025:
Los 143 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. No se
presentaron muertes por COVID-
19, o Dengue.

J960 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA 0 0 0 7 7 74 88

I219 INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO 0 0 0 1 2 11 14

R570 CHOQUE CARDIOGENICO 0 0 0 1 2 8 11

R572 CHOQUE SÉPTICO 0 0 0 0 1 10 11

R571 CHOQUE NEUROGÉNICO 0 0 0 0 1 4 5

I612
HEMORRAGIA INTRACEREBRAL EN

HEMISFERIO, NO ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                        
0 0 0 0 1 1 2

A418 OTRAS SEPTICEMIAS ESPECIFICADAS                                                                                                                                                                                                                                0 0 0 0 0 1 1

C349
TUMOR MALIGNO DE LOS BRONQUIOS O

DEL PULMON, PARTE NO ESPECIFICADA 0 0 0 0 0 1 1

C444
TUMOR MALIGNO DE LA PIEL DEL CUERO

CABELLUDO Y DEL CUELLO 0 0 0 0 0 1 1

I509
INSUFICIENCIA CARDIACA, NO

ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                        0 0 0 0 0 1 1

I679
ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR, NO

ESPECIFICADA                                                                                                                                                                                                                    0 0 0 0 0 1 1

0 0 0 9 14 113 136

CAUSAS DE MORTALIDAD

Segundo  Trimestre de 2025 (Abril  A  Junio)

CÓDIGO DIAGNÓSTICO

G R U P O S   D E   E D A D

<1 AÑO  1 - 4  5 -14  15 - 44  45 - 59  >60 AÑOS TOTAL

TOTAL

Fuente: Oficina de Estadística.

Trim 2°/2025:
136 fallecidos corresponden a
Otras Patologías. No se
presentaron muertes por COVID-
19, o Dengue.
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